
令和7年度新入学生向け端末
修理お問合せ窓口のご案内

修理お問い合わせ先

電話番号：024-573-7177

【受付時間】 9:00～17:00 （土日祝、年末年始を除く平日）

修理受付ポータルサイト

エフコム修理受付ポータル
https://sites.google.com/view/r7-suisyouki-hosyu/

＊修理受付や初期不良に関する詳細情報を記載しています

フォームでのご依頼も可能です。
初期不良受付フォーム（6月30日まで）
https://forms.gle/GkryVu66R9XC6Kj67
通常修理依頼フォーム
https://forms.gle/XMcf1mDk7tw4YGMT7

＊ご依頼時は端末の製造番号（シリアル番号をご準備ください）

※令和5・6年度入学生のタブレットは、これまでと同じ電話番号へ
修理依頼をお願いいたします。
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